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MUNICIPIO DO PORTO

Regulamento n.° 891/2020

Sumario: Aprova o Codigo de Boa Conduta para a Prevengéao e Combate ao Assédio no Trabalho
para o Municipio do Porto.

Para os efeitos do disposto no artigo 139.° do Cédigo do Procedimento Administrativo, torna-se
publico que a Camara Municipal do Porto, em Reunido de Camara realizada em 07 de setembro de
2020, aprovou por unanimidade o seguinte Codigo de Boa Conduta para a Prevengao e Combate
ao Assédio no Trabalho para o Municipio do Porto:

Preambulo

No contexto atual, onde a valorizagao de cada trabalhador € o principal pilar de qualquer orga-
nizagao, a Gestao Integrada de Recursos Humanos assume-se como estratégica para o sucesso
organizacional.

Perspetivando as melhores praticas, o Municipio do Porto investe no desenvolvimento de
uma politica de Recursos Humanos humanizada e transparente, bem como, na promoc¢ao de um
ambiente organizacional saudavel, com a colaboragédo e o empenho de todos os seus dirigentes,
trabalhadores e seus representantes, em que cada um assume ativamente um papel fundamental
na Autarquia.

Neste enquadramento e através de varias medidas para a promog¢ao do bem-estar, desig-
nadamente no dmbito do bem-estar individual, do contexto relacional e de condicbes fisicas, o
Municipio do Porto procura fomentar o respeito, a partilha de experiéncia e o conhecimento, bem
como a entreajuda e a cooperagao, no seio de todas as equipas de trabalho.

O propésito ultimo destas intervencgdes é a criagdo de um ambiente inclusivo, no qual todos
se sintam respeitados e valorizados.

O presente Cdédigo consubstancia, assim, a materializagao desta politica de respeito pela
dignidade e liberdade de todas as pessoas que trabalham e colaboram com o Municipio do Porto,
assenta em principios fundamentais de equidade, dignidade, responsabilidade e comprometimento
de todos na criagdo de um ambiente organizacional saudavel.

Enquanto instrumento de suporte e orientagao sobre os comportamentos esperados de cada
um, o presente cédigo cumpre as orientacdes legais em matéria de assédio, da resposta a Cons-
tituicdo da Republica Portuguesa, no seu artigo 59.°, n.° 1, alinea b), que estabelece que todos
os trabalhadores tém direito a organizagao do trabalho em condigdes socialmente dignificantes e
a Lein.° 73/2017, de 16 de agosto, retificada pela Declaragao de Retificagdo n.° 28/2017 de 2 de
outubro, que reforgou o quadro legislativo para a prevengao da pratica de assédio.

Assim, ao abrigo do artigo 71.° da Lei Geral do Trabalho em Fungbes Publicas (LTFP), aprovada
em anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, na sua atual redacao, é elaborado o seguinte Codigo
de Boa Conduta para a Prevengédo e Combate ao Assédio no Trabalho, que prevé um conjunto de
medidas com o objetivo de normalizar comportamentos na prevengédo e no combate a qualquer
pratica de assédio, em contexto laboral.

CAPITULO |

Disposigoes gerais

Artigo 1.°
Objeto

O presente Cdédigo tem por objeto definir medidas de prevengédo e combate ao Assédio no
Trabalho no Municipio do Porto, com vista a promog¢éo de um ambiente laboral saudavel e de pra-
ticas que estimulem o respeito e a colaboragéo.
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Artigo 2.°
Ambito de aplicagao

O Cadigo aplica-se a todos os trabalhadores, dirigentes e prestadores de servigos do Municipio
do Porto, independentemente da modalidade ou duragao do vinculo ao abrigo do qual exercem
fungdes.

Artigo 3.°
Compromissos

1 — O Municipio do Porto assume uma politica de nao consentimento de condutas qualificaveis
como asseédio no trabalho, em qualquer das suas formas, por parte dos trabalhadores, dirigentes
e prestadores de servigos, para com colegas, municipes, parceiros ou quaisquer pessoas com as
quais interajam.

2 — Todos os abrangidos pelo &mbito de aplicagdo deste Codigo devem, na sua conduta
interpessoal, promover a existéncia de relagdes cordiais e saudaveis, adotando designadamente
0s seguintes comportamentos:

a) Fomentar o respeito, a disponibilidade para com o outro, a partilha de informacéo e o espirito
de equipa;

b) Agir com cortesia, bom senso e autodominio na resolugao de todas situagdes que se apre-
sentem em contexto profissional.

3 — Todas as participagdes de situagbes passiveis de assédio serdo tratadas com seriedade,
confidencialidade, de forma agil e a sua tramitagao urgente.

4 — As pessoas envolvidas nos processos de assédio deverdo ser tratadas com respeito e
ter a sua dignidade preservada.

5 — Todos os envolvidos no processo de assédio deverao ser tratados de igual forma, indepen-
dentemente da carreira, categoria, unidade organica onde exergam fungdes e posigao hierarquica
que ocupem na estrutura organizacional do Municipio do Porto.

Artigo 4.°
Definicoes
1 — Para efeitos de aplicagédo do presente Codigo, considera-se:

a) Assédio — todo o comportamento indesejado, sob forma verbal, ndo verbal ou fisica, pra-
ticado aquando do acesso ao emprego ou no proprio emprego, trabalho ou formacao profissional,
com o objetivo ou o efeito de perturbar ou constranger a pessoa, afetar a sua dignidade ou de Ihe
criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou desestabilizador;

b) Assédio moral — o comportamento indesejado percecionado como abusivo, praticado de
forma persistente e reiterada, podendo consistir num ataque verbal de conteudo ofensivo ou humi-
Ihante, ou em atos subtis que podera abranger violéncia fisica e/ou psicoldgica. Tem como objetivo
diminuir a autoestima da(s) pessoa(s) alvo e, em ultima instancia por em causa a sua ligagdo ao
local de trabalho. As vitimas sao envolvidas em situagdes perante as quais tém dificuldade em
defender-se;

c¢) Assédio sexual — o comportamento indesejado de carater sexual, sob forma verbal, no-
-verbal ou fisica, percecionado como abusivo, com o objetivo ou o efeito referido na alinea a);

d) Comportamento indesejado — qualquer gesto, palavra, ato, que podera incluir a titulo de
exemplo, convite de teor sexual, envio de mensagens, emails, telefonemas e tentativas de contacto
fisico constrangedor;

e) Conflito laboral — o comportamento e/ou atitude que, independentemente do mal-estar que
possa causar ou da infragdo que possa representar (disciplinar, penal ou laboral), seja praticado
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sem a intengao ou o efeito de afetar a dignidade da pessoa ou criar um ambiente intimidativo, hostil,
degradante ou humilhante.

2 — Para efeitos de aplicagéo do presente Cddigo, a utilizagao da expressao «assédio» abrange
a sua pratica sob toda e qualquer forma.

CAPITULO Il

Medidas de prevengao e controlo

Artigo 5.°
Medidas de prevengao

Para prevenir situagdes de assédio no local de trabalho serdo adotadas medidas de diagndstico
e desenvolvimento organizacional e de gestdo humanizada de pessoas, designadamente:

a) Promover uma avaliagao de riscos psicossociais nos locais de trabalho;

b) Fomentar discussdes periddicas, formais e informais, com os trabalhadores sobre o ambiente
no local de trabalho;

¢) Promover agbes de formacgéao e informagao nos diferentes niveis hierarquicos e carreiras
com foco na promocao da comunicacao, bem-estar e desenvolvimento;

d) Estimular o desenvolvimento de competéncias dos dirigentes, através da integragdo num
Programa de Lideranga, focado nas ferramentas de comunicagao e orientado para o desenvolvi-
mento dos trabalhadores;

e) Proceder a divulgagéo deste Cddigo a todos os trabalhadores, dirigentes e prestadores de
servicos do Municipio do Porto.

Artigo 6.°
Participacao de situagdes que possam configurar assédio no trabalho

1 — O trabalhador que considere ter sido alvo de comportamento passivel de constituir assédio
no trabalho, devera comunicar a situagéo através da seguinte forma:

a) Preenchimento do Formulario de Participacao (constante do Anexo |, o qual faz parte inte-
grante do presente Codigo) e envio por email,

b) Reportar a situagdo em alternativa aos seguintes responsaveis: ao superior hierarquico
imediato e/ou dirigente maximo da unidade organica a que se encontre afeto, e/ou Diretor Municipal
de Recursos Humanos, e/ou Vereador que tutela a respetiva unidade organica e/ou Vereador com
o Pelouro dos Recursos Humanos.

2 — A participagao deve ser o mais detalhada possivel, contendo uma descrigdo precisa dos
factos constitutivos ou suscetiveis de consubstanciar a pratica de assédio, quanto as circunstan-
cias, hora e local dos mesmos, identidade do participante, do praticante de assédio, bem como, se
for possivel, dos meios de prova testemunhal, documental ou pericial, eventualmente existentes.

3 — Todos os que tenham conhecimento de pratica suscetivel de indiciar situagdes de assédio
deverao participa-la.

Artigo 7.°

Tratamento das Participagoes

1 — O tratamento e analise da participacéo € da competéncia da Direcdo Municipal de Recur-
sos Humanos (DMRH) e tem como objetivo o estudo das ocorréncias para recolha de informagdes
e obtencéo de esclarecimentos necessarios para verificar as evidéncias dos factos reportados.
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2 — Assim a entidade empregadora deve instaurar procedimento disciplinar sempre que tiver
conhecimento de alegadas situagdes de assédio no trabalho.

3 — O denunciante da pratica de assédio e as testemunhas por si indicadas ndo podem
ser sancionados disciplinarmente, por declaragdes prestadas ou factos apurados em processos
desencadeados por assédio, até ao transito em julgado da respetiva deciséo final, a menos que
atuem com dolo.

Artigo 8.°
Confidencialidade

1 — E garantida a confidencialidade relativamente a denunciantes, testemunhas e em relagéo
a denuncia, até a dedugéo da acusacgao.

2 — Os trabalhadores, dirigentes e prestadores de servigos do Municipio do Porto, ndo podem
divulgar ou dar a conhecer informagdes obtidas no desempenho das suas fungdes ou em virtude
desse desempenho, mesmo apds a cessagdo das mesmas, salvo se tal informacgao ja tiver sido
autorizada ou puder ser tornada publica, nos termos da lei.

CAPITULO llI

Disposigoes finais

Artigo 9.°
Avaliacao e revisdo das medidas implementadas

O presente Cadigo sera avaliado considerando o diagnostico e os eventuais processos de
participagdo, podendo ser revisto.

Artigo 10.°
Entrada em vigor e conhecimento dos trabalhadores

1 — O presente Cédigo entra em vigor no dia util seguinte ao da sua publicagdo no Diario da
Republica.

2 — Deve ser garantida a divulgagéo do presente Cddigo a todos os trabalhadores, dirigentes
e prestadores de servigos do Municipio do Porto, devendo ser publicado no Boletim Municipal e na
pagina eletrénica do Municipio.

3 — Compete a DMRH e aos Dirigentes de todas as Unidades Organicas assegurar que todos
os trabalhadores conhecem os seus direitos e deveres em matérias relacionadas com qualquer
forma de assédio.

22 de setembro de 2020. — A Diretora Municipal de Recursos Humanos, Salomé Ferreira.
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ANEXO1

Formulario de participagao

PARTICIPANTE DENUNCIADO ‘
Nome: Nome:

Ne: N

Unidade organica: Unidade organica:

Carreira/categoria: Carreira/categoria:

Telefone/ext.: Telefone/ext.:

Descri¢do sumaria dos factos

Assinatura do participante:

Recebido em: / / Observagdes:

Por: (Rubrica):

Visto pela DMRH em: /

313610157



